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Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der dichtX GmbH

1. Geltungsbereich und Vertragspartner

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir sémtliche
Geschaftsbeziehungen zwischen der dichtX GmbH, Oberdorfstrasse
12, CH-8463 Benken (ZH), UID CHE-494.210.914, und ihren Kunden.
MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltige
Version.

2. Vertragsschluss

Angebote von dichtX sind freibleibend. Ein Vertrag kommt durch
schriftliche oder elektronische Bestétigung seitens dichtX zustande.
Spezifikationen, Preise und Leistungen ergeben sich aus dem
bestéatigten Angebot oder der Projektvereinbarung.

3. Leistungen und Produkte
dichtX bietet folgende Leistungen:
+ Produktmodule: standardisierte Bauteile sowie
Abdichtungslésungen (Module, Semi-Custom, Full-Custom).
+ Planungs- und Beratungsleistungen: inklusive Gutachten,
Projektberatung, individuelle Planung und Lieferung.
- Gutachten & Schadenanalyse: Bewertung von Bauschaden mit
L&sungsvorschléagen.
- Downloads/Dokumentation: technische Zeichnungen, CAD-/3D-
Daten, Montageanleitungen, Ausschreibungstexte.

4. Preise und Zahlungsbedingungen
Die Preise sind im E-Shop und/oder in Preislisten der Verkauferin
angegeben und grundsétzlich freibleibend.
Die Verké&uferin behélt sich vor, diese ohne vorherige Anzeige den
Marktverhaltnissen anzupassen (z.B. bei Preisénderungen von
Vormaterial und/oder Fertigprodukten durch die Lieferwerke und/oder
Kursénderungen und Zollerhéhungen bis zum Tage der Liefe-
rung).
Die Mehrwertsteuer und die leistungsabhéangige
Schwerverkehrsabgabe (LSVA) sind in den Verkaufspreisen nicht
inbegriffen.
Die Verkéauferin hélt sich an die in ihren Offerten enthaltenen Preise
dreissig Tage ab deren Datum gebunden. Massgebend sind die in der
Auftragsbestétigung genannten Preise.
+ Alle Preise verstehen sich netto, exklusive MwSt., ab Werk bzw.
Lager.
+ Zahlungsfrist: 20 Tage netto, sofern im Angebot nichts anderes
vereinbart.
+ Bei Auftragen Gber CHF 10'000.- behélt sich dichtX vor, eine
Vorauszahlung von 50 % des Auftragswertes zu verlangen.
+ Zahlungen gelten erst mit Eingang auf dem Konto als erbracht.
Zahlungsverzug berechtigt dichtX zur Berechnung von
Verzugszinsen (gesetzlich bzw. marktiblich).

5. Lieferung und Abnahme

Das Material reist in jedem Fall auf Rechnung und Gefahr des Kunden.
Ereignisse hoherer Gewalt, Arbeitseinstellungen in den Lieferwerken
oder Betriebsstérungen entbinden die Verkauferin von der Einhaltung
der genannten Termine. lhre Termine sind als ann&hernd und
unverbindlich zu betrachten.

+ Liefertermine sind nur verbindlich, wenn schriftlich bestétigt.

+ Teillieferungen sind zulassig.

+ Der Kunde muss die Lieferung sofort auf Vollstandigkeit und
Mangel prifen und dichtX unverziglich schriftlich informieren.

6. Eigentumsvorbehalt

Gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum der
dichtX GmbH.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass die Verkauferin bis zum

Zeitpunkt des vollstdndigen Zahlungseingangs den Eigentumsvorbehalt

ohne seine Mitwirkung im Eigentumsvorbehaltsregister seines
jeweiligen Wohnsitzes eintragen lassen kann.

7. Riicktrittsrecht

+ Ein Rucktritt vom Vertrag ist nur aus wichtigem Grund und nach
schriftlicher Zustimmung durch dichtX méglich.

+ Bereits erbrachte Leistungen und entstandene Kosten werden
dem Kunden in Rechnung gestellt.

+ Bei individuell gefertigten Produkten ist ein Rucktritt grundsétzlich
ausgeschlossen, auBer bei grobem Verschulden durch dichtX.

+ Retouren sind nur in Ausnahmefallen méglich. Die
Transportkosten gehen zu Lasten des Bestellers.

+ Die Hohe der Vergiitung wird im Werk festgestellt und richtet sich
nach der Wiederverwendbarkeit der Produkte. Fur die
Warenkontrolle und Wiedereinlagerung werden mindestens CHF
200.— verrechnet. Entsorgungskosten werden nach Aufwand
erhoben und dem Besteller verrechnet.

8. Gewahrlelstung & Haftung

+ Der Einsatz der dichtX-Produkte darf nur unter zwingender
Anwendung einschlagiger Normen und Richtlinien erfolgen. (SIA-
Normen, Wegleitungen und dichtX-Montagerichtlinien)

+ Die Firma dichtX Gbernimmt keine Verantwortung fur die
Planungs-Beispiele und Vorschlage.

+ Produkte mit sichtbaren Mangeln dirfen nicht montiert oder
verarbeitet werden.

» Méngel sind unverziglich nach Entdeckung, spétestens innerhalb
von 5 Werktagen, schriftlich zu melden.

+ Bei berechtigten Beanstandungen leistet dichtX nach eigener
Wahl Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

+ Haftungsausschluss:

- dichtX haftet nicht fir Folgeschéden, entgangenen Gewinn,
Betriebsunterbruch oder sonstige indirekte Schaden.

- Eine Haftung ist auf den typischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

- Ausgenommen von diesem Ausschluss sind Schaden, die durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten verursacht
wurden.

- Mundliche technische Beratungen sind unverbindlich und es wird
keine Haftung fur deren Tauglichkeit ibernommen.

9. Technische Nutzung und Projektverantwortung

10.

1.

12.

+ Planungsunterlagen und Downloads gelten nur als Unterstiitzung
und mussen projektspezifisch geprift und freigegeben werden.

+ Fur die fachgerechte Anwendung und Einhaltung der Normen
tragt der Kunde die Verantwortung.

+ Die Firma dichtX-GmbH Ubernimmt die Projektverantwortung
ausschliesslich im Rahmen eines direkt beauftragten
Planungsmandates.

Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich, sémtliche im Rahmen der
Geschaftsbeziehung erhaltenen vertraulichen Informationen nicht
an Dritte weiterzugeben und ausschlieBlich zur Vertragserfillung zu
nutzen.

Datenschutz & Zahlungsdienstleister

dichtX verwendet Zahlungsdienstleister zur sicheren
Zahlungsabwicklung. Verarbeitete Daten umfassen gesetzlich
notwendige Bestands- und Zahlungsinformationen.

Schlussbestimmungen

» Salvatorische Klausel: Sollte eine Bestimmung unwirksam sein,
bleibt der Rest der AGB wirksam. Parteien verpflichten sich, eine
Regelung zu finden, die dem wirtschaftlichen Zweck mdglichst
nahekommt.

« Erfullungsort und Gerichtsstand: Sitz der dichtX GmbH in Benken
(ZH). Schweizer Recht gilt als vereinbart.
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